La gestion des technologies biomédicales basée sur les meilleures pratiques vise I'atteinte de
bénéfices tangibles en matiere de sécurité dans la prestation des soins et des services.

Dans un contexte de ressources limitées, elle permet également d’optimiser les investissements,
d’en assurer leur pérennité et de mobiliser les équipes.

Ces saines pratiques permettent de mettre en place une gestion efficace et efficiente de
I'exploitation des technologies tout au long de leur cycle de vie : de la planification a leur retrait
du service, en passant par I'entretien préventif et correctif.

Utilisées conjointement, les meilleures pratiques en gestion des technologies biomédicales et
en gestion des technologies de I'information conduisent a une optimisation des processus de
soutien des activités cliniques et maximisent la satisfaction de vos clients et usagers.

L’équipe de CIM s’assure que rien n'est laissé au hasard et vous propose une gestion globale
et intégrée de vos projets technologiques.

Les défis

Les établissements du réseau de la santé et des services sociaux font face a de nombreux défis
reliés aux technologies biomédicales :

* Optimisation des co(ts d'exploitation des technologies biomédicales;

 Rédaction, réalisation et suivi des plans de maintien des actifs;

* Intégration des technologies biomédicales et des technologies de I'information;

 Gestion des projets intégrée, en collaboration avec les services de soutien : services de
I'approvisionnement, techniques et de construction, d'informatique et de télécommunication;

* Intégration des technologies biomédicales dans les programmes fonctionnel et technique (PFT);

+ Optimisation des processus supportée par la gestion de la maintenance assistée par ordinateur
(GMAO);

 Conformité aux pratiques organisationnelles requises (POR) du processus d’agrément.

Noftre expertise

Notre équipe est composée d’ingénieurs expérimentés en gestion des technologies biomédicales.
lls maitrisent parfaitement toutes les activités reliées a I'exploitation des technologies biomédicales
et des technologies de pointe ainsi que leur intégration.

Notre équipe possede une vaste expérience opérationnelle et stratégique. Ses membres ont
ceuvré au sein d’établissements de différentes envergures : CSSS, hopitaux régionaux et centres
universitaires ce qui leur donne une connaissance fine des enjeux relatifs aux missions et a la taille
des établissements.

Comprenant bien les liens et les interactions importants avec les services de soutien, nos experts
assurent une approche concertée de tous les enjeux opérationnels dans un contexte de continuité
de dispensation de soins et services de santé.

Forte de ce bagage d'expérience et de connaissances, notre équipe integre les enjeux organisationnels,
technologiques et politiques dans tous les mandats qui lui sont confiés. Vos préoccupations sont les
notres.

Planification

 Maintien des actifs

« Nouvelles constructions

* Réaménagement

* PFT (intégration des technologies)
* Analyse de risques

Gestion de projet

« (Gestion de projets d’acquisition,
d’implantation et d’intégration
d’équipements biomédicaux et
technologies connexes

« Coaching

 Développement de services en génie
biomédical

Gestion intérimaire de service et coaching
Optimisation des opérations

Plan d’affaires et analyse financiére

Gestion de la maintenance assistée par
ordinateur (GMAQ)

Bonnes pratiques en génie biomédical

* Audit

Accompagnement de I'établissement dans
la démarche préparatoire a I’agrément
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